
 

Сравнительный анализ опроса родителей по выявлению уровня 

удовлетворенности качеством образования, предоставляемого 

образовательным учреждением за 2018-2019 годы. 
 В декабре 2018 года и в этот же период 2019 года проведено изучение уровня 

удовлетворенности качеством образования, предоставляемого образовательным учреждением. В 

целом количество родителей, обучающихся в ГКОУ РО «Тацинская специальная школа-

интернат», принявших участие в анкетировании, составило 91% от общего числа обучающихся. 

По результатам опроса получены следующие данные: 

 

 

 

 

Директор ГКОУ «Тацинская специальная школа-интернат» ________  Г.Д.Иванова 

 

 

Зам. директора по  ВР________  Н.Н. Мышанская 

Вопросы Результаты% 11- 3 классы,  5-11 классы 

2019 год 2019год 2018 год 2018 год 

1. Качеством образования (обучение и воспитание) 

а) не удовлетворены 13,0 12 13,6 12,3 

в) удовлетворены 87 88 85,4 87,7 

2. Организацией учебно-воспитательного процесса 

а) не удовлетворены 9 9 12,4 11 

в) удовлетворены 91 91 87,6 89 

3.  Состоянием материально-технической базы учреждения 

а) не удовлетворены 2,0 0 2,5 0 

в) удовлетворены 98 100 97,5 100 

4. Профессионализмом педагогов 

а) не удовлетворены 7 5 5 3 

в) удовлетворены 93 95 95 97 

5. Организацией питания в школе 

а) не удовлетворены 4 3,2 3,9 3 

в) удовлетворены 96 96,8 96,1 97 

6.  Санитарно – гигиеническими условиями 

а) не удовлетворены 2 3 2,3 1 

в) удовлетворены 98 97 97,7 99 

7. Взаимоотношениями педагогов с обучающимися 

а) не удовлетворены 3 2 2 
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б) трудно сказать 7 6 3 4 

в) удовлетворены 90 92 95 94 

8. Взаимоотношениями педагогов   с родителями 

а) не удовлетворены 4 3 4,5 3,4 

в) удовлетворены 96 97 95,5 96,6 

9. Качеством дополнительных образовательных услуг (кружков, секций и т.п.) 

а) не удовлетворены 5 3 6 3 

в) удовлетворены 95 97 94 97 


